4. Ayudas diagnésticas y terapéuticas en:

* Rayos X

» Ecografia obstétrica
« Electrocardiografia

* Doppler Fetal

* Monitoreo Fetal

« Terapia Respiratoria
« Terapia fisica

5. Servicio de atencién de
urgencias con observacion

El servicio de atencién de
urgencias se presta sin interrupcion
las 24 horas del dia en el Hospital
delSur, constade:

» TRIAGE
Consulta Médica
Salas de observacién (mujeres,
*hombres y pediatria)
* Sala de reanimacién
* Sala de atencién del trauma
Ginecobstetricia
Salas AIEPI (EDA Y ERA)
* Farmacia

6. Servicio de hospitalizacion

« Salas de Internacién (Mujeres, hombres y nifios)
« Salade puerperio

« Salade Lactancia Materna

« Sala de Reanimaciony procedimientos

* Atencién del partoy delrecién nacido

7.Salade partos

Consulta de Ginecologia
Consulta de Obstetricia

» Atencion del parto y del Recién Nacido las 24 horas
Monitoreo Fetal

e AMBULANCIA @

8. Servicio de ambulancia (Traslado Asistencial Basico)

Red Salud Armenia E.S.E. tiene dispuesto el servicio de ambulancia tipo
Traslado Asistencial Basico (TAB), con vehiculos ubicados en diferentes
puntos estratégicos de la ciudad con el fin de dar mayor cobertura y
una mejor oportunidad de atencidn, este servicio se prestalos 7 dias de
lasemanalas 24 horas.

9. Dispensacion de medicamentos:
La ESE tiene dispuestos 6 puntos de dispensacion en el municipio de
Armenia, asf:

« Unidad Infermedia del Sur (Hospital del Sur): Avenida Montecarlo, frente
albarrio Guaduales dela Villa

« Centro de Salud Alfonso Correa Grillo: Frente al Ancianato el Carmen

« Centro de Atencién Ambulatoria del Sur (C.A.A. del Sur): Ubicado enla
carrera 19 calle 44 esquina

« Centro de Salud La Milagrosa: contiguo a la Estacién del Cuerpo de
Bomberos de Armenia, Sede Norte.

« Centro de Salud Piloto Uribe: Ubicado en el barrio Rincén Santo, antigua
Estacion de la Policia

« Centro de Salud La Clarita: Barrio La Clarita Manzana A
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Pamec - IPS en red

Uno de los objetivos del PAMEC de IPS en Red es dar a conocer al cliente
interno la conformacién de la red prestadora a través de la gaceta y
fortalecer el proceso de despliegue relacionado con el portafolio de
servicios. A continuacién se presenta la Gaceta Municipal 389 y el
portafolio de servicios de Red Salud Armenia ESE.

GACETA MUNICIPAL 383 del 31 de agosto de 1338

Teniendo en cuenta la Gaceta Municipal 389, por medio del acuerdo No.
016 del 6 de agosto de 1998, el honorable Consejo Municipal de Armenia,
enuso de sus atribuciones constitucionales y legales, en especiallas que le
confiere la constitucion politica en su articulo 313 numeral é y en
cumplimiento a los articulos 194, 195, y 197 de la ley 100 de 1993 vy sus
decretosreglamentarios y el articulo 32 de laley 136 de 1994 acuerda:

Articulo 1. Creaciéon Red Salud Armenia Empresa Social del Estado como
entidad publica descentralizada de orden municipal, dotado de
personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa,
adscrito a la Secretaria de Salud Municipal e integrante del Sistema de
Seguridad Social en Salud, sometida al régimen juridico previsto en el
capitulolll, articulos 194, 195y 197 de laley 100 de 1993.

Articulo 4. El objeto serd la prestacion de servicios de salud, entendidos
como un servicio publico a cargo del estado y como parte integral del
sistema de seguridad social en salud. En consecuencia, en desarrollo de
este objeto, adelantard las acciones de promocidén, prevencion,
tratamiento y rehabilitacion de salud, definidos por los planes obligatorios
y los niveles de complejidad del sistema de seguridad social en salud.

Articulo 6. Objetivos:
1. Producir servicios de salud eficientes y efectivos que cumplan con las
normas de calidad establecidas.

2. Prestar los servicios de salud a la poblacién del municipio del drea
urbana y rural de conformidad con los planes

obligatorios y niveles de complejidad del
sistema de seguridad social en salud y
demds que le sean posibles segun los
niveles de desarrollo y recursos.
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6. Satisfacer las necesidades esenciales y secundaria
poblacién usuaria a través de acciones gremiales, organizativas,
técnico cientificasy técnico administrativas.

7. Desarrollar la estructura y la capacidad operativa de la empresa
mediante la aplicacion de principios y técnicas gerenciales que
aseguren su supervivencia, crecimiento, calidad de sus recursos,
capacidad competitiva, rentabilidad social y financiera.

Articulo 10. La organizaciéon de la empresa tendrd una estructura bdsica
organizacional que incluyalas siguientes dreas:

1. Direccidn: Estard a cargo de la Junta Directivay el Gerente, quien serd
el representante legal y tendrd a su cargo mantener la unidad de
objetivos e intereses de la organizacion en torno a la misién y objetivos
institucionales; identificar las necesidades esenciales y las expectativas
de los usuarios, determinar los mercados a atender, definir la estrategia
de servicios, asignar recursos, adoptar y adaptar normas de eficiencia y
calidad controlando su aplicacién en la gestién institucional sin perjuicio
de las demds funciones de direccidén que exija el normal
desenvolvimiento de laempresa.

2. De Atencién al Usuario: Estard conformada por el conjunto de
unidades orgdnico-funcionales encargadas de todo el proceso de
produccidon y prestacion de servicios de salud con sus respectivos
procedimientos y actividades, incluyendo la atencién administrativa
demandada por el usuario.

3. De logistica: Comprende las unidades orgdnico-funcionales
encargadas de los procesos de planeacion, adquisicion, manejo,
utilizacion, optimizacion y control de los recursos humanos, financieros,
fisicos y de informacién necesarias para alcanzar y desarrollar los
objetivos de la organizacion y de realizar el mantenimiento de las plantas
fisicasy su dotacion.

“La Red que cuida de ti"

INFORMACION GENERAL DE LA ENTI[]A[] o

Auiénes somos?

Red Salud Armenia ESE tiene como objeto prestar servicios de salud a
la poblacién vulnerable del municipio de Armenia; adelantamos la
gestion integral del riesgo: promocion, prevencion, deteccién
temprana, proteccion especifica, tratamiento y rehabilitacion de la

salud. :
Misidn
" Afender las necesidades y los problemas de salud de la poblacion de
Armenia, mediante la prestacién de servicios de baja complejidad,
en los diferentes puntos de atencién ubicados estratégicamente en
todala ciudad, ofreciendo una amplia cobertura, servicio cdlido y un
modelo de atencién con enfoque preventivo y de gestion delriesgo.
Generar la investigacion clinica, mediante un permanente esfuerzo
técnico y humano en nuestro Centro de Estudios e Investigacion en
Salud (CEIS) en conjunto con los patrocinadores publicos o privados,
para gue se incremente el nimero y la calidad de los estudios clinicos
enlaRegion.

Red Salud Armenia ESE, serd reconocida por la excelente calidad en la
prestacion de los servicios de salud, modelo en desarrollo e innovaciéon de
programas especiales, investigacion clinicay servicio al cliente gracias a su
avance en tecnologia e infraestructura y un equipo humano competente
y comprometido con la ética, la eficiencia y la mejora continug,
asegurando su rentabilidad social y financiera.

Red Salud Armenia ESE, comprometida con el mejoramiento continuo a
fravés de su gestion basada en procesos, tecnologia acorde a sus
necesidades y la preservacion del medio ambiente, ofrece servicios de
salud cdlidos, oportunos, seguros, con buenas prdcticas clinicas en
investigacion para los participantes y con un talento humano competente
que superalas necesidades y expectativas de los usuarios y sus familias.

Red Prestadora de Servicios

Red Salud Armenia ESE, cuenta con 13 Centros de Salud y el Hospital del
Sur, que essu sede central. Estos centros estén ubicados estratégicamente
en el municipio de Armenia
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PORTAFOLID DE
SERVIGIDS

1. Servicio de consulta externa en:

* Medicina General

- Odontologia

+ Higiene oral

+ Enfermeria

« Psicologia (para programas especiales)

+ Nutricién y dietética (para programas especiales)
Trabajo Social (para programas especiales)

* Procedimientos menores

* Toma de Muestras de Laboratorio

» Toma de Citologia

* Examen Clinico de Seno

* Vacunacion

2. Servicios de consulta especializada:
Ginecologia

Obstetricia

Método de planificacién quirirgico (Pomeroy)
Medicina Interna

Patologia

Anestesiologia

3. Servicio de laboratorio clinico las 24 horas del
dia en:
Primer nivel

- Hematologia
Quimica sanguinea

+ Uroandlisis

* Microbiologia

» Lectura de Citologias

Segundo nivel

¢ Prueba de VIH / SIDA

* Toxoplasmosis

* Prueba de Hepatitis

* Prueba de Sifilis FTA - ABS
* Electrolitos

* Hemoglobina glicosilada
* Micro albuminuria

* Perfil Tiroideo




