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_ Nombre del Documento: _ Caracterizacién de procesos ad Administra]  Subgerencia de Planificacion |

Gestién de la Tecnologia Biomédica
AP-TB-PP-012

Realizar la gestion para la planeacion, adquisicion, instalacién, funcionamiento y manejo seguro,
'|monitorizacion, traslado, evaluacién de la tecnologia, disposicion final, reposicién y renovacién de la
tecnologia biomédica de la institucién

‘|Desde: Se identifican las necesidades de tecnologia biomédica

Hasta: La disposicién final de la tecnologia biomédica

Aplicacién: |Para todos los usuarios de la tecnologia Biomédica
Subgerente de Planificacion Institucional, Ingeniero Biomédico

Notificacién de los requerimientos de

El proceso de gestién de la prestacion de servicios  |Necesidades de tecnologia biomédica tecnologia biomédica
Oportuno y coherente

Instalacién, capacitacion en uso adecuado,

L e e o Puesta en funcionamiento de la tecnologia |limpieza y desinfeccion, reporte de incidentes
Gestion de la Tecnologia Biomédica o
biomédica o eventos adversos por el uso de la

tecnologia

Reporte oportuno del tipo de dafio del equipo,

1El proceso de gestién de la prestacion de servicios  |Solicitud de mantenimiento N
ubicacién exacta

o
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El proceso de gestiéon de la prestacion de servicios

Equipo biomédico mantenido

Oportunidad

Que estén calibrados, mantenimiento
preventivo adecuado, estén funcionando,
induccién y capacitacion de uso de equipos
Disponibilidad de guia rapida de uso

Tiempo de respuesta en solucionar las fallas
de los equipos Alta prioridad: 4 horas,
Prioridad: 6 Horas, No prioritario: 24 horas

El proceso de gestion de la prestacion de servicios

Sugerencia de baja de equipo biomédico

Medicién de obsolescencia de tecnologia

Mantenimiento
preventivo

Proveedor o
Ingeniero
biomédico o
técnico biomédico

De acuerdo al
cronograma
estipulado, por
tipo de
tecnologia

Mantenimiento
Preventivo de la
Tecnologia
Biomédica

Todos los
servicios y las
sedes

Mantener los equipos
funcionando correctamente,
para reducir novedades de
|seguridad y brindar una atencion
segura al paciente

En promedio 5
horas

Proveedor o

Cada vez que

Mantenimiento

Mantenimiento Ingeniero se reporta el [Correctivo de la ._.oaom. los Restablecer el funcionamiento |En promedio 3
. SO ~ . servicios y las .
correctivo biomédico o dafio de un Tecnologia adecuado del equipo horas
. s . . sedes
técnico biomédico |equipo Biomédica
Identificar si los equipos
biomédicos se encuentran sobre
Calibracion . . ., Todos los los rangos maximos de error En promedio 5
El equipo lo  |Calibracién Externa - o .
externa de Proveedor requiera de Equinos Médicos servicios y las |permitidos por el fabricante de lajHoras por
equipos q quip sedes tecnologia y hacer Auditoria al  |equipos

mantenimiento preventivo y
correctivo

N
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Lider gestion biomédica

Sofia Montoya Munera

Gerente

José Antonio Correa Lopez

Enero 2023

Junta Directiva

Acuerdo No.04 de febrero 27 de 2023

Febrero 2023

1 Mayo de 2011 Documento inicial
2 Abril de 2014 Cambios en la descripcién de los procesos y procedimientos
3 Septiembre de 2019 Redefinicién de la caracterizacion de los los procesos y procedimientos
4 Noviembre de 2020 Modificacién de la plataforma estrategica
Se incluyen las caracteristicas de entradas y salidas, se revisa y ajustan la descripcion de
o Febrero de 2023 los procedimientos




